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Come funziona - lato operatore

&< - C @& demoO1.youline.eu/OperatorManagment/?Uc=tu6g4rmLQ4tNxrWzgGx6PS7SK4M4wvw4CqJPJSghZnCLJYDW8s6Pd5CB7wXAUeJh M Y *» 0O @ :

YouLine

Area Operatore

Tribunale penale
@P Abilita/Disabilita accessi @ Chat utente attiva

Nessun utente in coda.

+ Statistiche ‘ M Chiudi ufficio
Ingressi totali n. 18

S in‘o@youlineit = Informativa privacy

Una volta aperto il link, questa ¢ la prima schermata\che appare sul computer o\ su qualsiasi altro dispositivo
si decida di usare. A questo punto, bisogna ElJIIEIERIIEIEES] (semplicementelcliccando sul pulsante) per
consentire agli utenti di registrarsi, e decidere se attivare anche |a [gEiReelaReINVT=TaliN{ =Tl =N INE))



Come funziona - lato utente

Richiesta dati:

Ora udienza

Avvocato All'utente/avvocato bastera inquadrare un
QR code (disponibile davanti all’aula ma
Imputato . . . .
Parte civile anche online, per consentire la registrazione
RGRSZP- civile da casa o da studio), cliccare su «continua»
o e si trovera davanti questa schermata. A
N.DIB. questo punto bastera inserire i dati richiesti

(ora udienza, nome e cognome, flaggare la
parte che si rappresenta, il numero R.G.N.R.
SIGE e almeno uno tra «N. DIB», «N. GIP»,

«SIGE», «R.G. RIES» e «<R.G. SORV») e
cliccare su [AEES

N.GIP

R.G.RIES

R.G. SORV

Invia




Cosa vedra |'operatore
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Il sistema accorpa in un’unica casella [EERENeETRil che si presentano con gli stessi numeri, jEle=lsle [N ERTeTaInE!

di tutti i campi valorizzati, anche quelli lasciati vuoti. Per andare avanti con la registrazione servono R.G.N.R.
e almeno un dato tra N.DIB, N.GIP, SIGE, R.G. RIES e R.G. SORV. Se le parti inseriscono correttamente i dati
richiesti I'operatore si ritrova in un’unica casella tutti gli attori coinvolti in ogni procedimento



Cosa dovra fare |'operatore
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Una volta acquisiti i dati e verificata la correttezza o la completezza/all’'operatore basteranno piccole azioni
per gestire |'cagenda». Si pud mandare [NARNEEEEIeIe[[eRENENETRI J€i singoli procedimenti o ER{jsil Si puo
EWMVEETCRI M messaggio standard (es. fra 10 minuti sara il vostro turno) ERislilstEMelle} chiamare il processo
cliccando semplicemente sui tasti dedicati alle singole operazioni.




Completare le operazioni
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Una volta celebrate tutte le udienze e completata I'attivita quotidiana, bastera cliccare su gieall¥leIRViilelePH agli
utenti arrivera un messaggio standard\da definire. Mentre per evitare che qualcuno continui a mettersi in

lista, bisogna pure [eIEEIIE{=Re|IR-Tele=tH



